1- KONTROL ORTAMI

i Sorumlu Birim isbirligi
Standart | Kamu I¢ Kontrol Standardi Eylem PO Tamamlanma
Kod No Ve Genel Sart: Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Veya C?llsma' Yap.llfwak Cikti/Sonu¢ Tarihi Aciklama
Grubu Uyeleri Birim
Etik Degerler Ve Diiriistliitk: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
* 5018 Sayili Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanunu Ve flgili Mevzuat
* 4734 Sayili Kamu Thale Kanunu ve Tlgili Mevzuat
* 5176 Sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun
KOS 1 * 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu
*2531 Sayili Kamu Gérevlerinden Ayrilanlarin Yapamayacaklari Isler Hakkinda Kanun * 3628 Sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu
* Kamu Goérevlileri Etik Davranss lkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yénetmelik
* Kamu Gorevlileri Etik Rehberi
* Konuya fliskin Bagbakanlk Genelgeleri
* Kamu Gérevlileri Etik Kurulu Tlke Kararlari
* OIDB personelinde gorev yapan herkes igin gorev, yetki ve d dard
sorumluluklar  GYS  (Gorev, Yetki ve Sorumluluklar) KOS Siire¢  akiglari, prosediirler ve talimatlar Kalite Yonetim Siire¢ Akuslari, ilk Kontrol kMaf:Cl:tabilmeusI;umlin;n 6Sr:a2r§lrer:
dokiimanlart ile tanimlanmustur. 11 gelistirilen otomasyonlar dogrultusunda Birimi Prosediirer, 12.12.2025 1§ o4 | ’g'l .
* Yeni baslayan personele gi')rev,A yetki ve sorumluluklari bu o giincellenecektir. irimi Talimatlar (Siirekli) ewy,iml,n(k yerme getiriimesi
dokiimanla teblig edilmektedir. Is taniminda bir degisiklik saglanacaktir.
oldugunda giincellenen dokiiman yine ilgili personele teblig OIDB
edilmektedir. Yonetimi,
* OIDB iy siiregleri Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda is akis Miidiirliik ve
- . S .. : Mevcut durumun standardi
semalari, prosediir ve talimatlarla tanimlanmstir. . B . . . N Koordinatérliik| Siire¢ Akiglari, 11k Kontrol . . e
P R, . PP KOS  |Periyodik toplantilar yapilarak yeni eklenen ig| Kalite Yonetim N karsilayabilmesi igin  6ngoriilen
* Is stiregleri ile ilgili dokiimanlar personelin erisimine agik olan . PR . A ler Prosediirer, 12.12.2025 . . o, .
1.1.2 stiregleriyle ilgili dokiimantasyon yapilacaktir. Birimi R P eylemin yerine getirilmesi
ortak paylas dosyasindan paylasilmaktadir. Talimatlar (Stirekli) <aslanacakt
* Harcama birimimiz tarafindan 6deneklerin etkili, ekonomik ve saglanacaxtir.
¢ kontrol sistemi ve isleyisi verimli bir sekilde yerinde ve zamaninda kullanilmasi it Plant
. 5 . i gitim Planlart : - .
yonetici ve personel saglanmakta; harcama talimatlarinin mevzuata uygun olmasi, » ) ) o g_l_ 1 B ilk Kontrol | Onesriil 1 2026 yilind:
KOS 1.1 tarafindan sahiplenilmeli ve g?del_—lerin gerc;ek gereksin_imin. karsfhgl' olmasi, amaca uygun ll((1)§ \Tllllk lhaz‘lrian'fm‘ deil.tllmd‘]flan]l(a‘rma i¢ kontrol Kalnt];l\for?etlm I:Egmm ?atlhml 2.1 2(?; 020 6 b;?;ﬁ;:m e;;:;ﬁ:zmakta dlrylvembi
desteklenmelidir. nitelikte mal ve hizmet temin edilmesi saglanmaktadir. -1 sistemi ve isleyisi dahil edilecektir. rimi OEn;;,m fl’(r:::e (Siirekli) eylem siireklilik arz etmektedir.
ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi ve ISO 27001 Denetim . Mevcut durumun standardi
[ et e e R e e . N o Raporlari, ISO 11k Kontrol . . e
KOS |Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi siirdiiriilmeye| Kalite Yonetim OIDB 9001 ve 1SO 12.12.2025 karsilayabilmesi i¢in  6ngoriilen
1.1.4 |devam edilecek, bu kapsamda i¢ denetimler Birimi Yo6netimi 27001 S 'kl' eylemin yerine getirilmesi
* Gozetim ve denetim mekanizmalari yillik planlanan i¢ ve dig devam edecektir. Sertifikal (Sirekli) saglanacaktir.
denetimlerle isletilmektedir. crtifikalart
*1S0 9001 Kalite Yonetim Sistemi ve ISO 27001 Bilgi ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi ve ISO 27001 Egitim Planlars
ii igi Yonetim Sistemi etkin bir sekilde siirdiirii i Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi i¢ denetimleri . . S ’ ilk Kontrol
Giivenligi Yonetim Sistemi etkin bir sekilde sirdiirilmektedir. KOS . A : Kalite Yonetim OIDB Egitim Katilim Bu uygulamaya 2023 yilinda
icin personele denet¢i egitimleri aldirilarak - . 12.12.2025 . .
1.1.5 . Lo .. Birimi Yonetimi Formu, Personel L baslanmustir ve devam edilecektir.
denetgi gruplar genisletilecek, boylece personel Egitim Kart (Stirekli)

arasinda farkindalik artirilacaktir.




n Sorumlu Birim isbirligi
Standart | Kamu I¢ Kontrol Standard: Eylem . Tamamlanma
Kod No Ve Genel Sarti Meveut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Veya C?llsma. Yaqllflcak Cikt/Sonu¢ Tarihi Aciklama
Grubu Uyeleri Birim
* OIDB yoneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda gerekli
sorumlulugu alarak ¢alismalar1 organize eder, personele gerekli
o . . . A Toplant1
bilgilendirmeleri yapar ve siiregleri takip eder. Yéneti . . ’ . . Mevcut durumun standardi
° L TRE T T . R Onetim  gbzden  gegirme toplantilarmin . R o Tutanaklari, 11k Kontrol . S
* OIDB yéneticileri yonetim gdzden gegirme toplantilarinda ig KOS . e Kalite Yénetim OIDB kargilayabilmesi igin ~ 6ngoriilen
d R o M X yapilmasma ve raporlarin iist yOnetimle . o . YGG 12.12.2025 A . >, .
kontrol sistemini degerlendirir ve bu degerlendirme sonuglarini 1.2.1 e ) . . Birimi Y6netimi - . Lo eylemin yerine getirilmesi|
X . paylasilmasina devam edilecektir. Degerlendirme (Stirekli) -
kendi ¢alisanlari ile paylasir. Raporu saglanacaktir.
idarenin yoneticileri i¢ * Yonetim gozden gecirme toplanti raporlart iist yonetim ile de
KOS 1.2 kontrol sisteminin paylagilir.
™ |uygulanmasinda personele * OIDB y6netimi basta kendi olmak iizere denetim siireglerine
ornek olmalidir. dahil olur ve bu siireglere 6nciiliik eder.
* OIDB y6netimi kendi siiregleriyle ilgili periyodik olarak iist
yo6netime toplantilar, raporlar ve bilgi notlari ile bilgilendirmede Yoneticilerle yapilan i¢  kontrol sistemi Toplant
bulunur. KOs |degerlendirmelerinin tabana yayilmast Tut:z:llg;rl ilk Kontrol ~ [Ongoriilen eylemin 2026 yilinda,
* OIDB y6netimi i¢ kontrol sisteminin uygulanmast i¢in gorev 122 planlanmaktadir.Bu dogrultuda personelle de| OIDB Yonetimi | Tiim Birimler Toplant: ’ 12.12.2026  |baslatilmas: planlanmaktadir ve bu
dagilimini yapar ve ¢alisanlarin bu kapsamda ihtiyaglarini - benzer degerlendirme ve paylasim toplantilart Ra porlan (Siirekli)  |eylem siireklilik arz etmektedir.
gozetir. diizenlenecektir. P
* Birimimiz faaliyetleri yerine getirilirken anayasaya, kanunlara,
tiiziiklere, yonetmeliklere, genelgelere, yonergelere vb. OIDB
mevzuata uygun olarak hareket edilmektedir. P
. . Yonetimi, D1s Kaynakl ve :
Dis Kaynakli ve Yardimei Dokiiman Takip . R v o e Ik Kontrol s ..
. . KOS RPN - . . Kalite Y6netim Midiirliik ve Yardimel Genel sart siireklilik arz ettiginden
* Bu mevzuatlar Dig Kaynakl ve Yardimer Dokiiman Takip Listesi iizerinden mevzuat giincellemeleri takip - P . . 12.12.2025 | ..
. A . . . . 1.3.1 X . Birimi Koordinatérliik| Dokiiman Takip . . ongoriilen  eylemde yer alan
Listesi tizerinden takip edilmekte, yeni gikan veya giincellenen edilecektir. L (Stirekli) R .
ler Listesi caligmalara devam edilecektir.
mevzuatlar kayit altina alinmaktadur.
* OIDB'nin misyon, vizyon ve temel degerleri belirlenirken
evrensel etik degerlere uygunluk vurgusu yapilmis, bu degerler
Etik kurallar bilinmeli ve tiim |web sayfamizda kalite politikamiz kapsaminda da kamuyla
KOS 1.3 |faaliyetlerde bu kurallara paylasilmistir.
uyulmalidir.
* Yeni goreve baslayan personele etik kurallar oryantasyon
programi kapsaminda anlatilmaktadir.
* CBIKO Uzaktan Egitim Kapist platformu tizerinden etikle ilgili Etik ile ilgili egitimler hem PDB Egitim Yonetimi, PDB| Egitim Planlari, |y o~ o
sunulan egitimleri tiim personelimiz tamamlanustir. KOS |Koordinatérliigi hem de CBIKO Uzaktan| Kalite Yénetim Egitim Egitim Katihm 12.12.2025 Genel sart siireklilik arz ettiginden
B ) 1.3.2  |Egitim Kapisi platformu iizerinden verilmeye Birimi Koordinatorliig| Formu, Personel ( éﬁr'ekli) ongoriilen  eylemde yer alan
* 2024 yili Aralik ayinda PDB Egitim Koordinatdrliigii devam edilecektir. i Egitim Kart1 ¢alismalara devam edilecektir.

tarafindan diizenlenen "Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri
Egitimi"ne ilgili personelin katilimi saglanmis ve bu egitimler
personel egitim kartlarina islenmistir.




Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi
Ve Genel Sarti

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu Birim
Veya Calisma
Grubu Uyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1/Sonuc¢

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

KOS 1.4

Faaliyetlerde diiriistliik,
saydamlik ve hesap
verebilirlik saglanmalidir.

* Birimimizin harcama siiregleri Satin Alma Prosediirii ile
tanimlanmistir.

* Birimimiz satin alma sorumlusu ve tasinir kayit yetkilisi
yonetim tarafindan belirlenmis ve gorev, yetki ve sorumluluklart
tanimlanarak kendisine teblig edilmistir.

* Harcama birimimiz EKAP, Biitge Portal, TKYS, HYS gibi
elektronik ortamlarda ihale ve harcama siireglerini yiiriitmekte ve
bu siiregler bu platformlarda kayit altinda tutulmaktadir.

* Harcama birimimiz y6netimle birlikte oncelikli ihtiyaglar:
belirleyerek kaynaklarin etkin kullanimina yonelik planlama
yapmaktadir.

* Biitce giderleri tablosu OIDB Faaliyet Raporunda her yil yer
almakta ve web sayfamizda yayimlanmaktadir.

Mevcut durum makul giivence

sagladig i¢in eylem
ongorilmemistir.

KOS 1.5

idarenin personeline ve
hizmet verilenlere adil ve esit
davranilmahidir.

* Ogrenci Isleri Daire Baskanhg tarafindan sunulmakta olan
hizmetlerle ilgili gerek 6grencilerin gerek ODTU idari ve
akademik personelinin, gerekse OIDB biinyesinde hizmet
vermekte olan personelin memnuniyet diizeyini 6l¢mek, sunulan
hizmetleri iyilestirmek ve potansiyel sorunlarin dniine
gecebilmek amaciyla her yil bu ti¢ farkli grup igin ayr1 ayr1 anket
uygulanmaktadir. Anket sonuglari Yonetim Gozden Gegirme
toplantisinda degerlendirilmekte ve bu degerlendirme sonucunda
iyilestirme ¢aligmalar1 planlanmaktadir.

* Ogrenci Isleri Daire Bagkanliginin webform araciligiyla bir
dilek/sikayet/oneri platformu bulunmakta ve bu form aracihigiyla
geri bildirim alinmaktadir.

* OIDB y6netimi personeli ile agik iletisim kurabilmesini
onemsemekte ve bu dogrultuda ¢aligmalar yiiriitmektedir.
Personelden fiziki kosullarla ilgili gelen geri bildirimler
dogrultusunda iist yonetime bu konuyla ilgili bir sunum
yapilmistir ve ¢alisanlarin kosullarinin iyilestirilmesi ile ilgili
Onerilerini de yonetimle paylasmustir.

KOS
1.5.1

Yillik memnuniyet anketlerinin uygulanmasina
ve anket sonuglarinda iyilestirme ¢aligmalarinin
planlanmasina devam edilecektir.

KOS
152

Online belge ve hizmetlerle ilgili anlik|
memnuniyet 6lgen pop-up bir puanlama sistemi
uygulanacaktir.

Kalite Yonetim
Birimi, Bilgi
Sistemi
Koordinatorlugi

OIDB
Yonetimi,
Midiirliik ve
Koordinatérlitk
ler

Anket Sonuglari,
Hedef Takip
Formu

ilk Kontrol
12.12.2025
(Siirekli)

Ongiiriilen
getirilmektedir.

eylem

yerine

ilk Kontrol
12.12.2025
(Stirekli)

Ongiiriilen
getirilmektedir.

eylem

yerine|

KOS
1.53

Fiziki kosullarin iyilestirilmesiyle ilgili st
yonetimle birlikte ¢alisilmaya devam edilecektir.

OIDB Yonetimi

Ust Yénetim

KOS
1.5.4

Yeterli iy giici saglandigi takdirde insan

kaynaklari birimi kurulacaktir.

OIDB Yonetimi

Ust Yénetim

Raporlar,
Toplantt
Tutanaklart

Raporlar,
Organizasyon
Semast

ilk Kontrol
12.12.2025
(Stirekli)

Genel sart siireklilik arz ettiginden,

ongoriilen

eylemde

yer alan]

caligmalara devam edilecektir.

ilk Kontrol
12.12.2025
(Stirekli)

Ongoriilen  eylem

icin  uygun

kosullarmn olusturulmasi hususunda
caligmalara devam edilecektir.

Idarenin faaliyetlerine iliskin
tiim bilgi ve belgeler dogru,
tam ve giivenilir olmalidir.

* Birimimiz; bilgi varliklarinin gizlilik, biitiinliik ve erisilebilirlik
kapsaminda  tim  tehditlerden  korunmasi  dogrultusunda
ODTU'niin ISO 27001 kapsamina dahil edilmis ve BIDB
onciiliiginde Bilgi  Givenligi  Yonetim Sistemi (BGYS)
sertifikast almistir. Bu dogrultuda her yil i¢ denetimde gorev
almakta ve yillik gozetim ve sertifikasyon denetimleriyle bu
sistemi ve sertifikasyonu siirdiirmektedir.

* OIDB varlik envanteri BGYS iizerinden takip edilmekte ve
yillik olarak giincellenmektedir.

* Mevzuat ve uygulama degisiklikleri/giincellemeleri web
sayfamiz araciligiyla duyurulmaktadir.

* METUSIS iizerindeki rol tanimlamalari ile kullanici bazinda
erigim kisiti bulunmaktadir.

Mevcut durum makul giivence
sagladigl i¢in eylem
Ongorilmemistir.




Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi
Ve Genel Sarti

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu Birim
Veya Calisma
Grubu Uyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1/Sonuc¢

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

Misyon, Organizasyon Yapisi Ve Gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidr.
* 3046 Sayili Bakanliklarin Kurulus ve Gorev Esaslar1 Hakkinda Kanun

KOS 2 [*217 Sayili Devlet Personel Baskanligi Kurulus ve Gorevleri Hakkinda KHK

* {darelerin Tegkilat Yapilarini Diizenleyen Mevzuat

* Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzu

Idarenin misyonu yazili olarak| . . . . - . I . . “ . i i

belirlenmeli, duyurulmali ve OID B_n 1 misyon, vizyon ve te‘.nd dggerlerl KYS (Kalite KOS Mlsyon_, vizyon ve temel degerlerde_ gunee Hel?je Kalite Y6netim QIDB . FYS 1k Kontrol Genel sart siireklilik arz ettiginden
KOS 2.1 Yonetim Sistemi) kapsaminda belirlenmis ve web sayfasinda yapildiginda web sayfasi ve kalite yOnetim| - Yonetimi Dokiimanlari, 12.12.2025 (. ..

personel tarafindan 2.1.1 . . U . - . Birimi Lo ongoriillen  eylemde yer alan

R - yaymlanustir. Ayrica ofislerde asili bulunmaktadir. sisteminde ilgili dokiimanlar giincellenecektir. web sayfasi (Stirekli) R .

benimsenmesi saglanmalidir. caligmalara devam edilecektir.

Misyonun gerceklestirilmesini

saglamak lizere 1dar‘e.b1rm‘11er1 L{n}versﬂemlzlp 20?3-2027 .Slratejllf Plamﬁ kapsammda OIDB'in SKYBIS iizerinden performans ) o OIDB Faaliyet ilk Kontrol |~ . )

ve alt birimlerince|birim hedefleri belirlenmistir. Faaliyet gorevleri ve performans| KOS - . . Lo Kalite Yonetim N Ongoriilen eylem yerine
KOS22 | . . . .. . . 8 . . degerlendirmelerine ve veri girislerine devam S Yo6netimi Raporlari, 12.12.2025 . .

yiuriitilecek  gorevler yazili|gostergeleri SKYBIS'e tanimlanmis ve 6 aylik periyotlarla veri 2.2.1 : R Birimi - getirilmektedir.

s edilecektir. SKYBIS (Stirekli)

olarak  tamimlanmali  ve|girisleri yapilmaktadir.

duyurulmalidir.

idare birimlerinde personelin

gorevlerini ve bu gorevlere|Ogrenci Isleri Daire Bagkanligmin organizasyon semasi Organizasyon semas1 degisikliklerinde yeni Organizasyon

iliskin yetki ve kapﬁammda (.;a11§anlarm gorev, yetki ve soruml}fluk_larl QYS Kos |0V tammlamala}n _yfipl_l(_hgmda b.u-dok_umanl.ar Kalite Yénetim QIDB . Semast, Qorev, 1k Kontrol Genel sart siireklilik arz ettiginden
KOS 2.3 |sorumluluklarini kapsayan|dokiimanlari ile ayrintili olarak tamimlanmistir. Goérevi yetki ve giincellenecek ve ilgili kisilere teblig edilecektir. - Yonetimi Yetki ve 12.12.2025 | ..

.. - . . O, [ o 23.1 . . Birimi Lo ongoriillen  eylemde yer alan
gorev  dagilm  ¢izelgesi|sorumluluklar ilgili kisilere yazili olarak bildirilmis olup biitiin Ayrica, goreve yeni baslayan personele de bu Sorumluluk (Stirekli) alismalara devam cdilecektir.
olusturulmali ve personele|calisanlarin erisimine agik bir sekilde kayit altinda tutulmaktadir. bildirimlerin yapilmasina devam edilecektir. Dokiimanlari salis :
bildirilmelidir.

idarenin ve birimlerinin PO . . . . Organizasyon semast periyodik araliklarla s . .
teskilat semas1 olmali ve buna OIDBnin organizasyon semasthuncel b1r sekl!de web sayfasinda KOS |gozden gegirilecek, degisiklikler varsa ilgili| Kalite Yonetim QIDB . Organizasyon llk Kontrol Genel sart siireklilik arz ettiginden
KOS 2.4 | ™. . .. |yaymmlanmaktadir. Ayrica OIDB igindeki ortak paylasta; - - S Yonetimi Semasi, web 12.12.2025 (. . .
bagl olarak fonksiyonel gorev alisanlarn crisimine acikiir 24.1 dokiimanlar giincellenerek personele Birimi sayfast (Siirekli) ongoriilen  eylemde yer alan
dagilinu belirlenmelidir. sally $ Ikt duyurulacaktir. ylast. ¢alismalara devam edilecektir.




n Sorumlu Birim isbirligi
Standart | Kamu I¢ Kontrol Standard: Eylem . Tamamlanma
Kod No Ve Genel Sarti Meveut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Veya C?llsma. Yaqllflcak Cikt/Sonu¢ Tarihi Aciklama
Grubu Uyeleri Birim
idarenin ve birimlerinin ~ |OIDB'nin yetki ve sorumluluk dagilimi organizasyon yapisi
organizasyon yapisi, temel |dahilinde belirlenmis ve EBYS ve METUSIS gibi elektronik .
f N . . . Meveut durum makul giivence
yetki ve sorumluluk dagilimi, [ortamlarda da bu organizasyon yapisina gore yetki ve roller NN -
KOS 2.5 s - sagladigi icin eylem
hesap verebilirlik ve uygun |tanimlanmustir.  Bu  dogrultuda yapilan uygulamalar hesap L L
[ [ . PR L Ongdriillmemigtir.
raporlama iliskisini gosterecek|verilebilirlik ¢ercevesinde yiiriitiilmekte ve yoneticiler tarafindan
sekilde olmalidur. takip edilemktedir.
Idarenin yoneticileri,
faallyetlermu yummlm§§1n§e Blrlmlmizde yu.rultulmek‘te olan tim gorevler tammlanmig fakat KOS  |Hassas gorevlere iliskin prosedirler| Kalite Yonetim F)IDJ.S . Hassas Gérevler Ilk Kontrol  |Ongoriilen eylemin 2026 yilinda
KOS 2.6 |hassas  gorevlere iliskin|hassas gorevler i¢in ek bir ¢aligma yapilmamstir. A Y 6netimi 12.12.2026  |baslatilmasi planlanmaktadir ve bu
L . . 2.6.1  |hazirlanacaktir. Birimi Tablosu L n .
prosediirleri  belirlemeli ve (Stirekli) eylem siireklilik arz etmektedir.
personele duyurmalidur.
Birimimizde resmi yazismalar ve akademik birimlerimizden
gelen kararlar Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) OIDB
He‘t duz?ydekl. yoneticiler uzermdeg 1zlen_mekteduﬂ e g b_lr.lmlerm ve OIP.B mn gengl EBYS ve e-posta listeleri tizerinden is takibi . R \{Ol}et{m N Hedef Takip ilk Kontrol s ..
verilen gorevlerin sonucunu|e-posta listeleri bulunmakta ve yoneticiler bu listeler tizerinden is KOS . . Kalite Yo6netim Miidiirliik ve Genel sart siireklilik arz ettiginden
KOS 2.7 |. L L yapilmaya devam edilecektir. Hedefler 6 aylik| - .. ... | Formu, e-posta 12.12.2026 (.. ..
izlemeye yonelik|takibi yapmaktadirlar. Bunun disinda yulik planlanan ¢alismalar|  2.7.1 crivotlarla edriisilmeve devam edilecektir Birimi Koordinatorlik listeleri. EBYS (Siirekli) ongoriilen  eylemde yer alan
mekanizmalar olusturmalidir. |Hedef Takip Formu ile 6 aylik periyotlarla takip edilmekte, pery goruy ¥ ! ler ’ ¢alismalara devam edilecektir.

yonetim gbzden gegirme toplantilarinda  bu  hedeflerin

gergeklesme durumlari degerlendirilmektedir.




n Sorumlu Birim isbirligi
Standart | Kamu I¢ Kontrol Standard: Eylem . Tamamlanma
Kod No Ve Genel Sarti Meveut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Veya C?llsma. Yaqllflcak Cikt/Sonu¢ Tarihi Aciklama
Grubu Uyeleri Birim
Personelin Yeterliligi Ve Performansi: Idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik énlemler almalidir.
* 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu
*2914 Sayil Yiiksekogrenim Personel Kanunu
KOS 3 * Kamu Gérevlerine Ilk Defa Atanacaklar Igin Yapilacak Sinavlar Hakkinda Yonetmelik
* Qziirlillerin Devlet Memurluguna Alinma Sartlari fle Yapilacak Yarigma Sinavlari Hakkinda Yonetmelik
* Aday Memurlarin Yetistirilmelerine Tliskin Genel Yonetmelik
* Yetistirilmek Amaciyla Yurtdisina Gonderilecek Devlet Memurlar: Hakkinda Yonetmelik
* Yiiksekogretim Ust Kuruluslar fle Yiiksekogretim Kurumlari Personeli Gérevde Yiikselme Ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi
Universitemizin 2023-2027 Stratejik Plan1 ve OIDBmin yillik
hedefleri kapsaminda personel sayist  ve yetkinliginin OIDB
Fnsan . kaynaklari yonet{m‘l, arurl‘lm‘eis‘n?a yonelik PO htlkﬁ@r olusturulmakiadir. - Personel Arsivin dijitallestirilmesi konusunda yeni bir is \:orzeg;n b : ilk Kontrol  |Ongoriilen eylemin 2026 yilindaj
idarenin amag ve hedeflerinin|yetkinligini artirmak i¢in egitim planlari olusturulmakta ve| KOS . - .. . | Mudirliik ve | IsPlanlan ve
KOS 3.1 . - AR ~. plan1 yapilacaktir. Bu konuda insan kaynagi ve| OIDB Yonetimi R 12.12.2026  |baslatilmasi planlanmaktadir ve bu
gergeklesmesini  saglamaya|personelin egitim kayitlar1 tutulmaktadir. Degisen mevzuat ve 3.1.1 para Koordinatorlik Raporlar P P .
L . s U is boliimii planlamasi yapilacaktir. (Stirekli) eylem siireklilik arz etmektedir.
yonelik olmalidir. isleyis kosullarina gére insan kaynagi yonetimi yapilmaktadir. ler
Planlama diginda gelisen akut isler i¢in is planlar1 olusturulmakta;
ve uygulanmaktadir.
OIbB Toplantt ilk Kontrol ~ |Ongoriilen eylemin 2026 yilinda
KOS |Personelin  dil  kursuna  katthmi  tesvik| .. PP Yonetimi, P & 4 y
. . OIDB Y 6netimi et Tutanaklari, 12.12.2026  |baslatilmas1 planlanmaktadir ve bu
3.2.1 edilecektir. Midiirliik ve Lo e .
P Yazigmalar (Stirekli) eylem siireklilik arz etmektedir.
Koordinatérliik
o . . OIDB
B 1rimimiz l‘.jan persgnel istihdaminda, gerek say1 gerekse .mtehk Midirlik ve  koordinatérliiklerden — egitim Yonetimi, PDB| Egitim Planlar, Ik Kontrol
) o |belirlenmesinde yetki kullanamamaktadlr;Bu nedenle yeni KOS |talepleri toplanacak ve personelin bilgi ve| Kalite Yénetim Egitim Egitim Katilim 12120005 | Genel sart siireklilik arz ettiginden
Idarenin lyolnellolm ve per§9n§ll ba§l§yan persone}lt} oryantasyotllu uzun SPHH?ktedlr‘ Hizmetigi 3.2.2  |becerisinin artirtlmasi gereken konular tespit Birimi Koordinatorliig| Formu, Personel e ongoriilen  eylemde yer alan
gorevlerini etkin ve etkili bir |egitimlerle yonetici ve personelin yetkinlikleri artirilmaktadir. edilerek egitim planlamas yapilacaktir. i Egitim Kart (Siirekli) calismalara devam edilecektir.
KOS 3.2 | sekilde yiiriitebilecek bilgi, |Ayrica idari personelin ingilizce bilmesi konusunda
deneyim ve yetenege sahip |Universitemizin dil kursu destegi bulunmaktadir. Personelin
olmalidir. Erasmus+ programu ile yurt disindaki tiniversitelerin de is
siireglerini ve sistemlerini deneyimlemesi ve kendi birimi ile bu OIDB
deneyimleri paylagmasi desteklenmektedir. Erasmus+ programi ile yurt disina giden Y6netimi, : Mevcut  durumun  genel sarti
TSR, . - . — R, Sunum 1k Kontrol . L P
KOS  |personelimizin bilgi ve deneyimlerini ¢aligma| Kalite Yonetim | Midirlik ve . karsilayabilmesi i¢in  6ngoriilen
.. . - S Materyalleri, 12.12.2025 . . . .
323 arkadaslarina aktarmasi i¢in sunumlar organize Birimi Koordinatorlik - eylemin yerine getirilmesi
. . Yazigmalar (Stirekli) o
edilecektir. ler saglanacaktir.




: Sorumlu Birim isbirligi
Standart | Kamu I¢ Kontrol Standard: Eylem . Tamamlanma
Kod No Ve Genel Sarti Meveut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Veya C?llsma. Yaqllflcak Cikt/Sonu¢ Tarihi Aciklama
Grubu Uyeleri Birim
Mesleki yeterlilige verilen onem kapsaminda yillik egitim|
planlar1 yapilmaktadir. Birim i¢i degisen mevzuet kosullart ve
readt. > i - OIDB
uygulamalarla ilgili egitimler diizenlenmektedir. Ayrica PDB'nin| Yénetimi
Me_slekl_ yeterlll'llge Gnemy fiuze_nledlgl eg{tm.ilere katihm saglan{nak.tadm Tiim akademik Vel xos V_e’trflef' egitimlerin etkml.lg.l yoneticiler veya Kalite Yénetim Miidirlik ve | Egitim Katilim 11k Kontrol Genel sart siireklilik arz ettiginden
KOS 3.3 |verilmeli ve her gorev i¢in enfidari personelimiz Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklar1 Ofisi egitimi veren kisiler tarafindan - P 12.12.2025 (. ..
. g o . . . s 3.3.1 - .. . Birimi Koordinatérliik Formu Lo ongoriillen  eylemde yer alan
uygun personel segilmelidir. |Uzaktan Egitim Kapis: sistemine tanimlanmus, belirlenen egitim degerlendirilecektir. (Stirekli) R .
- . o ler caligmalara devam edilecektir.
programlarmma  katihm  saglamaktadirlar. Tim egitimlerde
personelin katilim durumlar takip edilmekte ve personel egitim
kartlarina bu egitimler islenmektedir.
Personin e almmas o)LL ek cin pesanel gortmelr yapardk OipB
gorevinde ilerleme vel¥' . ¥ §e bag dyac .. P se & S yap Personelin  bireysel gelisimini  destekleyici Yonetimi, . Genel sart siireklilik arz ettiginden
- . . ... |ve Onceki deneyimlerini gozden gegirerek gorev tanmuni [ . - . R, Ilk Kontrol |, =" R
yiikselmesinde liyakat ilkesine P . I ; . KOS (egitim, gorevde yiikselme, tesvik| . P Midiirliik ve . ongoriilen eylem yerine|
KOS 3.4 . olusturur. Idari  personelin  goérevinde ilerlemesi  ve . OIDB Y 6netimi P Egitim 12.12.2025 S
uyulmali ve bireysel| .. . - . .. - 3.4.1 mekanizmalar, vb.) uygulamalara devam Koordinatérliik - L getirilmekte olup devami
. L yiikselmesinde ilgili mevzuat yamsira liyakat, kisisel gelisime . . Dokiimanlari (Stirekli) -
performanst g6z  Oniinde e . . oo . - edilecektir. ler saglanacaktir
bulundurulmalidir verdigi 6nem, gérevinde gosterdigi performans, temsil yetenegi
: gibi kriterler goz oniine alinmaktadr.
Yonetim Gozden Gegirme toplantilarinda yillik| s Egitim Planlari, :
. . . — OIDB . 11k Kontrol . ...
KOS |egitim planlar1 yapilmaya devam edilecek ve| Kalite Yonetim N Egitim Katilm Genel sart siireklilik arz ettiginden
o . A L g S Y6netimi 12.12.2025 |, " ..
35.1 egitimlerin  etkinligi  yoneticilerle  birlikte Birimi Formu, Personel (Siirekli) ongoriilen  eylemde yer alan
degerlendirilecektir. Egitim Kart1 ¢alismalara devam edilecektir.
Her gérev icin eerekli cgitim OIDB personelinin mesleki yeterliligini artirmak ve degisen
ihtgi a1 bcelirlgenmeli lgau mevzuata uyumunu saglamak amaciyla her yil yillik egitim plam
ihti yacn iderecek e',ilim hazirlanmaktadir. Bunun disinda PDB'nin diizenledigi egitimlere
KOS 3.5 faali eytlerigher i langlanarak ve Cumhurbagkanhg insan Kaynaklar1 Ofisi Uzaktan Egitim
iiriitiilmeli Vey ell)' ektizinde Kapisi iizerinden tanimlanan egitimlere ilgili personelimiz
v "ncellem‘ieli dirg tarafindan katilim saglanmakta ve katilimlar: takip edilmektedir.
&l : Alinan egitimler tiim personelin egitim kartlarina islenmektedir.
OIDB igerisindeki farkli birimlerin birbirinden OIDB Egitim Planlari,
KOS  |o6grenme siireci tesvik edilecek ve her birimin| Kalite Yonetim Yénetimi Egitim Katihm 2026 vl Bu  uygulamanin 2025  yili
3.5.2 |kendi siiregleriyle ilgili diger birimlerdeki Birimi Formu, Personel Y icerisinde yapilmast
personele kisa bir egitim vermesi saglanacaktir. Egitim Kart1 hedeflenmektedir.




Sorumlu Birim

isbirligi

Standart | Kamu iq: Kontrol Standardi Eylem . Tamamlanma
Kod No Ve Genel Sarti Meveut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Veya C?llsma. Yaqllflcak Cikt/Sonu¢ Tarihi Aciklama
Grubu Uyeleri Birim
Personelin yetevrhllgl Ye Birimimizde personelin yeterliligi ve performansi bagh oldugu PID,B .
performanst  bagh  oldugu| . .. - . - . . ol Yonetimi, . P ..
. yonetici tarafindan degerlendirilmekte fakat bu degerlendirmeler Personelin  yeterliliginin  ve performansinin| . PR e Ik Kontrol  |Genel sart siireklilik arz ettiginden
yoneticisi tarafindan en az . . . . e . KOS o .. ; OIDB Yonetimi | Mudiirliik ve PR R
KOS 3.6 . - . .| y1llik bir program ya da sistematik dahilinde yiiriitiilmemektedir. degerlendirilmesi  adma  yillik  toplantilar| P Toplant1 12.12.2025  [ongoriilen eylem yerine|
yilda bir kez degerlendirilmeli R .. 3.6.1 A . Koordinatérliik Lo . .
< ) Anket sonuglarindan gelen geri bildirimlere gére de personelle diizenlenecektir. Tutanaklar (Stirekli) getirilecektir.
ve degerlendirme sonuglari|, . . " . . ler
P L bire bir goriismeler diizenlenmektedir.
personel ile goriisiilmelidir.
- PRSP i Egitim Planlari, .
KOS Performanst dl}suk olan personel em cgitim Kalite Yonetim QIDB . Egitim Katilim llk Kontrol Genel sart siireklilik arz ettiginden
programlart  diizenlenerek, yetersiz alanlarin S Yo6netimi 12.12.2025 (. . .
3.7.1. " .. L Birimi Formu, Personel L ongoriilen  eylemde yer alan
giiglendirilmesi saglanacaktir. . (Stirekli) R .
- . . Egitim Kart1 caligmalara devam edilecektir.
Performans degerlendirmesine
gore performanst yetersiz
bulunan personelin Universitemizde akademik personel performans kriterleri goz
performansimi gelistirmeye |Oniine alinarak yilda bir kez degerlendirilmekte ve akademik
KOS 3.7 | yonelik onlemler alinmali, |tesvik verilmektedir. Ayrica idari personelin ¢aligmalarimni
yiiksek performans gosteren |desteklemek amaciyla her yil ODTU Turan Baskan Ustiin
personel igin odiillendirme |Hizmet, Hizmet ve Tesvik Odiilleri verilmektedir.
mekanizmalari
gelistirilmelidir. L T ..
Universitemiz idari personelinin ¢aligmalarini Ik Kontrol
KOS |desteklemek amaciyla ODTU Turan Bagkan| OIDB Yoénetimi | . . Ongoriilen eylem yerine,
- . : S Ust Yonetim Yazismalar 12.12.2025 o .
3.7.2 |Ustin Hizmet, Hizmet ve Tesvik Odiilleri Lo getirilecektir.
. . . (Stirekli)
verilmeye devam edilcektir.
Personel  istihdami,  yer|
degistirme, st  gorevlere
atanma, egitim, performans|Personel istihdami, iist gorevlere atanma, egitim ve performans
dggerlenélnn651, ozlik haklari|degerlendirme ile ilgili kriterler 2547 Saylll. Y.u}(se!fogretlrxll ve KOS flgili mevzuatlar dogrultusunda fist yonetim ve| OIDB Yonetimi | Ust Yonetim o 11k Kontrol g}en“elusart stireklilik arz emgméen
KOS 3.8 |gibi insan kaynaklar1|657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ve ilgili yonetmelikler . . . Ilgili Mevzuat 12.12.2025 |6ngoriilen eylem yerine
PP T . . o P .. ; . Lo 3.8.1 PDB ile ¢aligmalara devam edilcektir. PDB - . .
yonetimine iliskin  6nemli|geregi yapilmaktadir. Ilgili kanun ve yonetmelikler Universitenin (Stirekli) getirilecektir.
hususlar yazili olarak|web sayfasinda mevcuttur.
belirlenmis olmali ve

personele duyurulmalhidir.




Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi
Ve Genel Sarti

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu Birim
Veya Calisma
Grubu Uyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1/Sonuc¢

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

KOS 4

Yetki Devri: Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmahdar.
* 5018 Sayili Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanunu Ve flgili Mevzuat
* 2547 Sayih Yiiksekogretim Kanunu

* 657 Sayil Devlet Memurlar1 Kanunu

* 3046 Sayili Bakanliklarin Kurulus ve Gorev Esaslar1 Hakkinda Kanun
* 124 Sayih Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekogretim Kurumlarinin Idari Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname

KOS 4.1

Is akig siirelerindeki imza ve
onay mercileri belirlenmeli ve
personele duyurulmalidir.

Is akis siireglerinde imza ve onay mekanizmalari tanimlanmis ve
personelin erisimine agik bir sekilde ortak paylasim klasoriinde
tutulmaktadir. Yetkiler ve yetki devirleri ODTU Yetki Devri Ve
imza Yetki/Yetkilileri Yonergesi'nde tanimlanmis ve siirecler bu
dogrultuda yiiriitiilmektedir.

KOS 4.1.1

Gorev  degisikliklerinde  ilgili ~ mevzuat

dogrultusunda islemlere devam edilecektir.

idare Amiri,
OIDB Yonetimi

OIDB
Sekreterlik

Is Akis Siiregleri,
ODTU Yetki
Devri Ve Imza
Yetki/Yetkilileri
Yonergesi,
Duyurular

ilk Kontrol
12.12.2025
(Siirekli)

Genel sart siireklilik arz ettiginden

ongoriilen  eylemde  yer
caligmalara devam edilecektir.

alan|

KOS 4.2

Yetki devirleri, st yonetici
tarafindan belirlenen esaslar|
cercevesinde devredilen
yetkinin smirlarin1 gosterecek
sekilde yazili olarak
belirlenmeli  ve ilgililere
bildirilmelidir.

Yazili olarak belirlenen ve yetki sinirlarini gosteren devir yazilar
ilgililere ~ bildirilmektedir. ODTU Yetki Devri Ve Imza
Yetki/Yetkilileri Y onergesi 19.12.2017 tarihinde
¢ikarilmistir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate almarak
yetki devri yapilmaktdir EBYS' de i¢ yazismaya gegilmesiyle
birlikte i¢ yazismada e-imza yetkisi olan herkese elektronik
imzalar1  verilmekte, siiresi bitenlere yenileme islemi
yapilmaktadir. Yazilimlar rol tabanli olarak gelistirilmekte ve
yapilan faaliyetler loglanmaktadir.

Mevecut durum  makul
sagladigindan

Ongoriilmemistir.

giivence|
eylem|

KOS 4.3

Yetki devri, devredilen
yetkinin Onemi ile uyumlu
olmalidir.

Yetkiyi devralanin devredenin niteliklerini tagimasmna dikkat
edilmektedir.

Mevcut  durum makul
sagladigindan

ongorilmemistir.

giivence|
eylem




n Sorumlu Birim isbirligi
Standart | Kamu I¢ Kontrol Standard: Eylem . Tamamlanma
Kod No Ve Genel Sarti Meveut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Veya C?llsma. Yaqllflcak Cikt/Sonu¢ Tarihi Aciklama
Grubu Uyeleri Birim
Yetki devredilen personel .
L N, N P . oo . Mevecut durum makul giivence,
gorevin  gerektirdigi  bilgi,|Ilgili mevzuat gergevesinde, bilgi ve donanima sahip personel N
KOS 4.4 . . f . L . . ! sagladigindan eylem|
deneyim ve yetenege sahip|arasindan yetki devrinin yapilmasina dikkat edilmektedir. e L
Ongoriilmemistir.
olmalidir.
Yetki devredilen personel, OIDB Faaliyet
yetkinin kullanimina iliskin|Bu bilgilendirmeler Faaliyet Raporlari ve Yonetim Gozden Faaliyet Raporlar1 ve Y&netim Gozden Gegirme|  Bilgi Sistemi Y 6netimi, Raporlari, Ik Kontrol
KOS 4.5 olarak belli donemlerde yetki|Gegirme toplantilar1 araciligiyla yapilmaktadir. Ayrica her yill KOS [toplantilar1 yapilmaya devam edilecek, ilgili| Koordinatorligi, | Midirlik ve Toplantt 12.12.2025 Genel sart siireklilik arz ettiginden
"~ |devredene bilgi vermeli, yetki|yapilan 27001 ve 9001 i¢ ve dis denetimleri kapsaminda| 4.5.1 mekanizmalarla bu bilgilendirmelerin yapilmasi| Kalite Yonetim [Koordinatorlik| Tutanaklari, S ongoriillen  eylemde yer alan
. . o . S - - . (Stirekli) R .
devreden ise bu bilgiyi|hazirlanan raporlar da bu bilgilendirmelerin bir par¢asidur. saglanacaktir. Birimi ler Denetim ¢alismalara devam edilecektir.

aramalidir.

Raporlart




2- RISK DEGERLENDIRME

Sorumlu
: Birim Veya |.
Standart [ Kamu I¢ Kontrol Standardi Ve Eylem P Isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Genel Sarts Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem Veya Eylemler Calisma Birim Cikt/Sonug Tarihi Agiklama
Grubu
Uyeleri
Planlama Ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlari gerceklestirmek igin ihtiyag duyduklari kaynaklari igeren plan ve programlarii olusturmal ve duyurmal, faaliyetlerinin plan ve
RDS 5 programlara uygunlugunu saglamalidir.
* 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
* Biitge Kanunu
idareler, misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amaglar ve
6lgiilebilir hedefler saptamak, | Universitemizin 1 Ocak 2023 yilinda .. . OIDB Yénetimi, Faaliyet Raporlari,
RDS 5.1 performanslarimni Slgmek, izlemek | yliriirlige giren 2023-2027 Stratejik Plan RDS éoi?;noi?bimitrztﬂgk epferze ﬂefiapsslir?(lglj; Ylgilel;em Programlar ve Stratejik Plan ilk Kontrol  |Ongoriilen eylem yerine
: ve degerlendirmek amactyla  |kapsaminda OIDB'nin birim amag ve 5.1.1 izerinden takip dilmec evdevam edilecektir Birimi Istatistik Birimi Gosterge Raporlari, 01.01.2023  |getirilmektedir.
katilime1 yontemlerle stratejik  [hedefleri SKYBIS {izerinde tammlanmustir. P 4 ' SKYBIS yazilimi
plan hazirlamalidir.
idareler, yiiriitecekleri program,
faaliyet Ve pro] eleri ile bunlarin OIDBnin  yillik  performans programi Mevcut durum makul giivence
kaynak ihtiyacmi, performans R . e
RDS 5.2 " L hazirlannus olup her yil faaliyet raporlari ile sagladigindan eylem
hedef ve gostergelerini igeren N -
kamuoyuna duyurulmaktadir. Ongoriilmemistir.
performans programi
hazirlamalidir.
1(11:;?;11:1’121 butf;]:lerml er;g?;?:; Universitemiz biitgesi; her yil stratejik plan Meveut durum makul giivence
RDS 5.3 |P P ve performans programlarina uygun olarak sagladigindan eylem
programlarina  uygun  olarak P -
hazirlamalidar hazirlanmaktadir. Ongoriilmemistir.
OIDB yonetimi faaliyetlerin ilgili mevzuat, OIDB'nin birim faaliyet gorevleri ve performans Kalite OIDB Yénetimi, -\ - Faaliyct Rap orlar, : n .
.. RDS . . L . . L Programlar ve Stratejik Plan Ilk Kontrol ~ |Ongoriilen eylem yerine
stratejik plan ve performans programiyla gostergeleri SKYBIS iizerinden takip edilmeye|  Yonetim T . o .
belirlenen amac ve hedeflere uyaunlusunu 5.4.1 dovam edilecekir Birimi Istatistik Birimi Gosterge Raporlari, 01.01.2023  |getirilmektedir.
Yoneticiler, faaliyetlerin lgili | - ¢ ve hedetiere uyguniug v : ! SKYBIS yazilim
" saglamak adma periyodik gézden gegirme
mevzuat, stratejik plan ve -
toplantilar1 diizenler. Bu toplant1 sonuglari
RDS 5.4 performans programiyla S .
belirl hedefl raporlanarak ilgili yoneticilere iletilir. . . o KYS Raporlari,
elir] enenvamac Vﬁ edetlere Ayrica OIDB'nin birim faaliyet gorevleri ve Stratejik planlarin yil iginde gerceklestirilme Kalit Faalivet Raporl
uygunlugunu saglamalidir. . . X - alite e P aaliyet Raporlari, R P R
performans gostergeleri SKYBIS'e RDS |oranlarin1 gosteren raporlar ve performans Yénetim OIDB Y dnetimi, Stratejik Plan Ik Kontrol  |Ongoriilen eylem yerine
tanimlanmis ve 6 aylik periyotlarla takibi 5.4.2 |kriterleri st yOnetimle birlikte Birimi Ust Yonetim Gésterge Raporlar, 01.01.2023  |getirilmektedir.

yapilmaktadir.

degerlendirilmeye devam edilecektir.

SKYBIS yazilimi




Sorumlu
Birim Veya

Standart |Kamu i¢ Kontrol Standardi Ve Eylem P isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Genel Sartt Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem Veya Eylemler C(;‘:l:ll::la Birim Cikti/Sonug Tarihi Aciklama
Uyeleri
OIDB kendi gorev alani gergevesinde yillik
hedefler belirleyerek Hedef Takip Formu
Yoneticiler, gorev alanlar Ezeermf::ntzlu Eiifﬁn ;il:llgnetr:ei]r(:: " Birimimizde birim ici belirlenen yillik hedefler OIDB Yonetimi
R T, B0re . M Y 8 B 6 aylik periyotlarla takip edilmektedir, bu takibe Kalite e * | Hedef Takip Formu, ilk Kontrol  |Genel sart siireklilik arz ettiginden|
¢ergevesinde idarenin hedeflerine |toplantisinda hedeflerin gergeklesme RDS . . T . L Miidiirliik ve PR .
RDS 5.5 . . . o devam edilecektir. Ayrica OIDB igi birimlerin,|  Y®netim o KYS Raporlar,, YGG| 12.12.2025  |dngoriilen eylem yerine
uygun 6zel hedefler belirlemeli |durumlar goriisiilmekte ve sonuglar 5.5.1 R . . s Koordinatorliikler . T . .
. . hedefleri kendi personelleriyle paylasmasi Birimi Toplant: Tutanaklari (Stirekli) getirilecektir.
ve personeline duyurmalidir.  |raporlanmaktadir. Bunun disinda stratejik -
< . saglanacaktir.
plan dogrultusunda belirlenen amag ve
hedefler faaliyet raporunda
yayimlanmaktadir.
Performans  gostergeleri ile hedeflerin
idarenin ve birimlerinin|6lgiilebilir olmast saglanmustir.  Ayrica Meveut  durum  makul  eiivence
hedefleri, spesifik, olgiilebilir,|Hedef Takip Formunda hedeflerin 6l¢iim o gt
RDS 5.6 I - R . I sagladigindan eylem
ulagilabilir, ilgili ve sirelifkriterleri, planlama ve gergeklestirilme Snedrilmemistir
olmalidir. siireleri  vb.  gibi  bilgilere de yer| & sur.

verilmektedir.




Sorumlu
Birim Veya

Standart | Kamu i¢ Kontrol Standardi Ve Eylem P isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Genel Sarts Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem Veya Eylemler (;(;t:l:ll)r:la Birim Cikti/Sonug¢ Tarihi Aciklama
Uyeleri
Risklerin Belirlenmesi Ve Degerlendirilmesi: Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak énlemleri
RDS 6 |belirlemelidir.
*5018 Sayih Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu
RDS O[PB yopetlml Risk Yo?etlm Planim her yil 11k Kontrol Genel sart siireklilik arz ettiginden
degerlendirmeye ve giincellemeye devam 12.12.2025 |, . .
6.1.1 . . ongoriilen  eylemde yer alan
edecektir. (Siirekli) . .
¢aligmalara devam edilecektir.
. . . .. |OIDB kalite yénetim sistemi ve bilgi . OIDB Yénetimi, | Risk Analizi Tablosu,
Idareler, her yil sistemli bir| . - . - . Kalite e g
; . |glivenligi kapsaminda risklerini tanimlamis Bilgi giivenligi kapsaminda yapilan risk analizi Sneti Miidiirliik ve BGYS Yazilum, Daha etkin bir risk analizi igin alt
RDS 6.1 jsekilde amag ve ~hedeflerine olup her yil bu riskleri tekrar gozden| RDS i i 5 i YGnetim Koordinatorliikler | BGYS Risk Plant ii i
yonelik riskleri belirlemelidir. up yil bu 80z 6.1 alt siireglerin de degerlendirmeye katilmasiyla Birimi u 12.12.2025  |siireglerin tanimlanmasi ¢alismasina
gegirmektedir. tekrar ele alinacaktir. baslanmustir.
Kalite yonetim sistemi ile bilgi giivenligi riskleri
RDS 1 ak bir risk yonetim plannda birlikte analiz 12122026 |?026 ~ yiimda - tamamlanmasi
6.1.3 . . ongorilmektedir.
edilecektir.
Kalite yonetim sistemi kapsaminda risk Kalite OIDB Yonetimi ilk Kontrol
RDS dosi 'k}I'k bildirim f lp la risklerin tespit Y 6netim Miidiirliik ’ 12.12.2025 Genel sart siireklilik arz ettiginden
Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda riskler| 6.2.1 CEISIKIIK bridirim lormiartyla riskierin tespi Birimi udur v }/e Risk Analizi Tablosu, o ongoriilen  eylemde yer alan|
. P - edilmesine devam edilecektir. Koordinatorliikler . P (Stirekli) . .
. . - birim yoneticileriyle birlikte Risk Bildirim calismalara devam edilecektir.
Risklerin gergeklesme olasilign ve|, . ey U .
o . |belirlenmektedir. Bilgi giivenligi riskleri de Formlari,
RDS 6.2 | muhtemel etkileri yilda en az bir | . L LT .
kez analiz edilmelidir yine  birim  yoneticileriyle  birlikte BGYS Yazilim,
: belirlenmekte, bu ¢alisma sonucunda BIDB Bilei eiivenlisi k d lan risk Kalite BGYS Risk Plani Ik Kontrol
ile goriisiilerek tekrar degerlendirilmektedir.| Rpg |>' 2 SUVEMIE! kapsaminca yapran sk Y énetim BIDB Bilgi OMIO" | Genel sart siireklilik arz ettiginden
analizinin degisen standart kapsaminda BIDB s . e e 12.12.2025 |, . .
622 (. .. . . Birimi Giivenligi Birimi P ongoriilen  eylemde yer alan
ile birlikte giincellenmesi planlanmaktadir. (Siirekli) . .
¢aligmalara devam edilecektir.
. . Kalite P 0
KYS kapsaminda belirlenen riskler konusunda . OIDB Y o6netimi, 11k Kontrol . .. .
RDS . . .. Yonetim e Genel sart siireklilik arz ettiginden
almacak aksiyonlar risk analizi tablosunda L Midirliik ve 12.12.2025 | . .
6.3.1 - .. . . Birimi R, P ongoriilen  eylemde yer alan
degerlendirilmeye devam edilecektir. Koordinatorliikler . .. (Siirekli) . .
. . A . e . Risk Analizi Tablosu, ¢aligmalara devam edilecektir.
Risklere kars1 alinacak 6nlemler |OIDB'nin KYS (Kalite Yonetim Sistemi) ve
R o e T . . BGYS Yazilim,
RDS 6.3 belirlenerek eylem planlar BGYS (Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi) .
. BGYS Risk Plan
olusturulmalidir. kapsaminda risk eylem planlar1 mevcuttur.
S o . Kalite .
RDS Bilgi guvenvhgl kapsaminda yapilan rlsk'eyler‘n Y6netim BIDB Bilgi 1Mk Kontrol Genel sart siireklilik arz ettiginden
632 planinin degisen standart kapsaminda BIDB ile Birimi Giivenligi Birimi 12.12.2025 ongoriilen  eylemde  yer  alan
" |birlikte giincellenmesi planlanmaktadir. (Stirekli)

¢aligmalara devam edilecektir.




3- KONTROL FAALIYETLERI

Sorumlu Birim

Standart | Kamu i¢ Kontrol Standardi Eylem | .. . . Isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Ve Genel Sart: Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem Veya Eylemler Veya Cilllsma. Birim Cikti/Sonug Tarihi Aciklama
Grubu Uyeleri
Kontrol Stratejileri Ve Yontemleri: Idareler, hedeflerine ulasmay: amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamahdar.
KFS7 |, 8 T Reret o
5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanunu
Her bir faaliyet ve riskleri i¢in
uygun kontrol strateji ve
yontemleri  (diizenli gozden
gegirme, o6rnekleme yoluyla|OIDB'de  uygun kontrol  yontemleri
kontrol, karsilastirma, | uygulanmaktadir bunlar is akis Mevcut durum makul giivence
KFS 7.1 |onaylama, raporlama,|semalartyla da tamimlanmistir. Faaliyet sagladigindan eylem
koordinasyon, dogrulama,|gorevleri ve performans gostergeleri ongorillmemistir.
analiz etme, yetkilendirme,|SKYBIS iizerinden takip edilmektedir.
gozetim, inceleme, izleme vb.)
belirlenmeli ve
uygulanmalidir.
Kontroller, gerekli hallerde, OIDB Yénetimi, ik Kontrol Ongoriilen eylemin 2026 yilinda
KES 7.2 islem f)nce51 lfontrol, streg| 5inpide is akis semalar meveuttur. KFS Isn akig semjalAa'rl 115111 blrlmlerleAblrllkte Kallte-Yor}etlm MU(-iurIHk Ye is Akis Semalart 12.12.2026 baglatilmast planl.'fmme‘llftadlr ve
kontrolii ve iglem sonrasi 7.2.1 |gbzden gegirilip giincellenecektir. Birimi Koordinatorlikler .o bu eylem stireklilik arz
. (Sitirekli) .
kontrolleri de kapsamalidir. etmektedir.
Tasmir Mal Yonetmeligi  hiikiimleri
cergevesinde tiiketim ¢ikislar1 raporlar
. . Tasinir Kayit Sorumlusu tarafindan her ay e .
Kontrol faaliyetleri, varliklarin c o ; Genel sart siireklilik arzettiginden|
donemsel  kontrolinii  ve muhascbe birimine (SGDB) KFS |Rutinde yiritilin bu g¢alismalara Harcama Yetklisi, Tiiketim Ciki Ik Kontrol Ongoriilen eylem erine
KFS 7.3 |donemsel ! gonderilmektedir. Her yil aralik ayi yurutd galy TKYS Yetkilisi SGDB s 12.12.2025 £ Y Y
giivenliginin saglanmasini ;. . - 7.3.1 |devam edilecektir. Raporlari Lo getirilmekte olup devami
Kapsamalidir itibariyle  tasmrlarmn  fiili  saymm (Stirekli) caglanacaktr
P ’ yapilmakta; mevcutlar, TKYS kayitlar1 ve g ’
muhasebe kayitlar ile
karsilastirilmaktadir.
Belirlenen kontrol yénteminin|Universitemizde  kontroller, — mevcut Mevcut durum makul giivence
KFS 7.4 |maliyeti beklenen faydayi|mevzuat hiikiimleri dahilinde sagladigindan eylem
agmamalidir. yapilmaktadir. ongorillmemistir.




Prosediirlerin Belirlenmesi Ve Belgelendirilmesi: Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iligkin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin

KFS 8 |erisimine sunmalidir.
*5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi Ve Kontrol Kanunu
Birim faaliyetleri ile mali karar ve
Birimimiz, faaliyetleri ile ilgili mali karar islemlerde hazirlanan yonergeler ve i¢
Idareler, fa'allyetler} ile mali V(E 1slemler1'm mE\'/cut yasal duzenlemc.:.lere genelgﬁler . gercevesinde yazili OIDB Yonetimi ve Yazl ilk Kontrol g}enfilﬁart stireklilik arzettlgmqen
karar ve islemleri hakkinda|gére  belirledigi  yazili  prosediirler] KFS [prosediirlerin uygulanmasina devam| Satin Alma . . ongoriilen eylem yerine|
KFS 8.1 . . . . . . . I Kalite Yonetim Uygulamalar, 12.12.2026 T
yazilt prosediirler|gercevesinde siirdiirmektedir. Ayrica satin| 8.1.1 |edilecektir. Satin alma ve mali Birimi S . . getirilmekte olup devami
. L A . . L . L Birimi Dokiimanlar (Siirekli) -
belirlemelidir. alma ve mali siiregler prosediir ve stireglere iliskin dokiimanlar periyodik saglanacaktir.
talimatlarla tanimlanmustir. olarak  gozden  gecirilecek  ve
gerektiginde giincellenecektir.
Prosediirler ve ilgili Birimimiz tarafindan hazirlanan
dokumanlar‘, faal'lyet veya mali dokiimanlar (prosediir, talimat ve formlar) llglh dokul'n.a'nlar . periyodik olargk OIDB Yénetimi ve Yazili flk Kontrol g}enfilﬁart stireklilik arzettlgmqen
karar ve islemin baslamasi, . . . KFS |gozden gegirilip giincellemeler takip| Satin Alma . . ongoriilen eylem yerine|
KFS 8.2 mali karar ve islemlerin baglamasi, . . oo . Kalite Yonetim Uygulamalar, 12.12.2026 .
uygulanmast ve 8.2.1 [edilecek ve giincellemelerle ilgili Birimi s . . getirilmekte olup devami
uygulanmast ve sonuglandirmasini o L . Birimi Dokiimanlar (Surekli) -
sonuglandirilmast asamalarini . personeller bilgilendirilecektir. saglanacaktir.
kapsayacak sekilde tasarlanmistir.
kapsamalidir.
Prosediirler ve ilgili|Birimimiz tarafindan hazirlanan
dokiimanlar, giincel, kapsamly, |dokiimanlar (prosediir, talimat ve formlar) .
ORI P o o Mevcut durum makul giivence
mevzuata uygun ve ilgili|OIDB ortak paylasim klasériinden biitiin e
KFS 8.3 . L sagladigindan eylem
personel tarafindan|personelin  erisimine  agiktir.  Ayrica PN .
.. U . . 4 ongoriilmemistir.
anlagilabilir  ve ulagilabilir|giincellemeler e-posta listeleri araciliiyla
olmalidir. duyurulmaktadir.
Gorevler Ayrihigi: Hata, eksiklik, yanlislik, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak i¢in faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gérevleri personel
KFS 9 |arasinda paylastirilmalidir.
*5018 Sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu
Her faaliyet veya mali karar ve|Her faaliyet veya mali karar ve islemin
islemin onaylanmas, | yiirtirlikteki mevzuat gercevesinde Mevcut durum makul giivence
KFS 9.1 |uygulanmasi, kaydedilmesi ve|onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi sagladigindan eylem
kontrolii  goérevleri  farkli|ve kontrolii gorevleri farkli personel ongoriilmemistir.
kisilere verilmelidir. arasinda paylastirtlmstir.
TR Personel sayisinin arttirilmasi igin PDB
Personel sayisinin yetersizligi . - N L -
nedenivie srevier  aveiliat Personel sayisinin - biitiin - idari  ve ve iist yonetimle goriismelere devam
nedenty g YS! 1 ademik birimlerde oldugu gibi OIDB'de edilecektir. ; Mevcut durumun genel sart1 tam|
ilkesinin tam olarak . L o L P - . Ik Kontrol . . .
< . . |de yetersiz olusu mevcut personelin yiik| KFS |Personel kalitesinin sadece niceliksel| OIDB Yonetimi Ust Yonetim olarak  karsilayabilmesi  igin|
KFS 9.2 |uygulanamadig: idarelerin . <. . Yazigmalar 12.12.2026 |, . . . .
ST . ve gorev tanimina yansimaktadir ancak bu| 9.2.1 |olarak degil aym zamanda niteliksel PDB . ongoriilen eylemin yerine
yoneticileri risklerin farkinda (Siirekli)

olmali ve gerekli oOnlemleri
almalidir.

olumsuz kosullara ragmen birimimizde
gorevler ayriligi ilkesine uyulmaktadir.

olarak da arttitrilmasi
girisimler siirdiiriilecektir.

icin  gerekli

getirilmesi saglanacaktir.




KFS 10

Hiyerarsik Kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
*5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

KFS 10.1

Yoneticiler, prosediirlerin
etkili ve siirekli bir sekilde
uygulanmast  i¢in  gerekli

kontrolleri yapmalidir.

yoneticilerce
tutulurken,
dikkate

Yapilan is ve islemler,
hiyerarsik kontrollere tabi
mevzuattaki diizenlemeler
alinmaktadir.

Mevcut durum makul giivence
sagladigindan eylem
ongorillmemistir.

KFS 10.2

Yoneticiler, personelin is ve
islemlerini izlemeli ve
onaylamali, hata ve
usulsiizliiklerin giderilmesi igin
gerekli talimatlari vermelidir.

Universitemizde faaliyetler yiiriitiiliirken,
siireg  kontrolii paraf  yontemiyle
izlenmekte ve tespit edilen hatalar
geribildirim yontemiyle diizeltilmektedir.
Ic ve dis denetim raporlar: titizlikle
dikkate alinmaktadir.

Mevcut durum makul giivence
sagladigindan eylem
ongoriilmemistir.

KFS 11

Faaliyetlerin Siirekliligi: Idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya ynelik gerekli dnlemleri almalidir.

Birimimizde Kalite Y6netim Sistemi

Her yil risk planlar1 yapilmaya devam

Risk Analizi
Tablosu, Risk

Personel yetersizligi, gegici kapsaminda yapilan ¢alismalar KFS |edilecek ve periyodik olarak yonetimle Kaht];:iztcl)ﬁetlm Oﬁi?difr(l)gliti?ly Bildirim Formlart, ig( 112023.2051 Genel sart siireklilik arz ettiginden|
veya siirekli olarak gdrevden | (dokiimantasyon, planlar, raporlar, vb.) 11.1.1 |bu ‘ riskler  gorusiilerek  gerekli Koordinatorliikler BGYS Yazﬂlml, (S'ﬁrékli) ongoriilen eylemde‘ yer alan
ayrilma, yeni bilgi sistemlerine | faaliyetlerimizin siirekliligini saglamaya revizyonlar yapilacaktir. BGYS Risk Plan caligmalara devam edilecektir.
gecis, yontem veya mevzuat | yonelik ¢aligmalar1 igermektedir. Ayrica
KFS 11.1 | degisiklikleri ile olaganiistii | KYS (Kalite Yonetim Sistemi) ve BGYS
durumlar gibi faaliyetlerin (Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi)
stirekliligini etkileyen kapsaminda riskler belirlenerek bu KYS BGYS risklerinin birlikte| Kalite Yoneti OIDB Yonetimi ilk Kontrol
nedenlere karst gerekli durumlari 6ngdriilebilmek kilmak ve ilgili| KFS - ve . rls erin - birtikie) Bakte xonetim e O.I.l CUML | Risk Analizi / Eyem OO Genel sart stireklilik arz ettiginden
snlemler al ud 1 lar planlamak miimki degerlendirilmesi giindeme alinarak Birimi Miidiirliik ve 12.12.2026 |, . .
onlemler alinmalidir. ¢alismalar planlamak miimkiin 11.1.2 O, e . e Plan1 . ongoriilen eylemde yer alan
bununla ilgili ¢aligmalar yiiriitiilcektir. Koordinatorlikler (Surekli) . .
olmaktadir. calismalara devam edilecektir.
OIDB'deki  biitin ~ birimlerde  partner,

KFS 11.2

Gerekli hallerde usuliine uygun
olarak vekil personel
gorevlendirilmelidir.

sistemi mevcuttur. Ayrica vekalet islemi
EBYS iizerinden yapildig1 icin resmi
islemler de kesintisiz devam etmektedir.

Mevcut durum makul giivence
sagladigindan
ongoriilmemistir.

eylem




Gorevinden ayrilan personelin,
is veya islemlerinin durumunu

ve gerekli belgeleri de iceren Gorevlndep ayrilan pe!rsonel 1on P£0§efi Hr dogrultusundg SUICC! 5ipB Yénetimi, | OIDB Yonetimi, Personel Isten ilk Kontrol i .
. yapilacak islemler Personel Isten Ayrilma| KFS |yiiriitilmeye devam edecektir. Bune ek| ~ . - T, o Genel sart siireklilik arz ettiginden
KFS 11.3 |bir rapor hazirlamast ve bu o . .. Idare Amiri Miidiirliik ve Ayrilma Prosediirii, | 12.12.2026 | . .
.« . .. |Prosediiriinde  tamimlanmistir ve bu| 11.3.1 |olarak is devrinin yazili raporlarla e o ongorillen eylemde yer alan
raporu gorevlendirilen| , . . o . - Koordinatorliikler Raporlar (Sitirekli) . .
. ... .|dogrultuda islemler yiiriitiilmektedir. yapilmasi saglanacaktir. ¢aligmalara devam edilecektir.
personele  vermesi  yonetici
tarafindan saglanmalidir.
KFS 12 |Bilgi Sistemleri Kontrolleri: Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak i¢in gerekli kontrol mekanizmalar1 gelistirmelidir.
BIDB ile birlikte yiiriitiilen 1SO27001
kapsaminda siire¢ tabanli risk analizi
yapilarak zaafiyetlerin ve tehditlerin
S .. ... |belirlenmesi, ardindan da  gerekli 1SO27001 Bilgi
Bilgi sistemlerinin siirekliligini kontrollerin uygulanmast alismasi Kalite Yonetim Giivenligi Yonetimi
ve givenilirligini saglayacak VS .. Gals 1S027001 kapsaminda  yiiriitiilen L OIDB Yénetimi, . £l Yo i1k Kontrol I .
yapilmakta olup bu amaca yonelik her yil| KFS . Birimi, T, Sistemi Sertifikasi Genel sart siireklilik arz ettiginden|
KFS 12.1 |kontroller yazili olarak|: . . calismalara devam edilcek, planlanan : o Miidiirliik ve . 12.12.2025 |
. . i¢ ve dig denetimler gergeklestirilmekte ve| 12.1.1 7.~ . ) . BIDB Bilgi S ve Belgeleri, . ongoriilen eylemde yer alan
belirlenmeli ve . A . iyilestirmeler takip edilecektir. .. . e .| Koordinatorliikler | . (Sitirekli) . .
denetimlerde alinan geri bildirimlere gore Giivenligi Birimi I¢ ve D1s Denetim ¢aligmalara devam edilecektir.
uygulanmalidir. NS .
iyilestirmeler planlanmaktadir. Yine bu Raporlari
kapsamda ilgili yazili  dokiimanlar
olusturulmakta ve gerektiginde
giincellestirilmektedir.
Bilgi sistemine veri ve bilgi|OIDB igerisinde rol tanimlamalari ve bu
girisi ile bunlara erisim|rollerin erisim smirlart belirlenmistir. . . S
konusunda  yetkilendirmeler|Yetkilendirilmeli servislerde 3 seviyeli i{sztistileve [z,:gklf;?;;nt:iiﬂiemizllég\l/t Kalite Yonetim
yapilmali, hata ve|giivenlik kontrolii yapis1 kurulmaktadir. KFS |Bilei  Sistemi £r Koordinatorliizi il Birimi, Istatistik | OIDB Yonetimi, flk Kontrol ~ [Mevcut durumun genel sarti tam
KFS 12.2 |usulsiizliiklerin onlenmesi, | *Bilgi  girisi  yetkilendirmeleri  ve s . S ve Programlar, BIDB Bilgi KYS Dokiimanlar1 12.12.2026 |olarak  karsilayabilmesi  i¢in
. . K R 12.2.1 |birlikte dokiimantasyon ¢alismalart o R . e . . o . K
tespit edilmesi ve|yetkilerin tanimlanmasi e .. Bilgi Sistemi Giivenligi Birimi (Surekli) ongoriilen eylemin yerine
o . N . . yiriitilecek bu  dokiimanlar KYS e T . Lo
diizeltilmesini saglayacak | *Kullanici kodu ve sifreleri Koordinatorlugii getirilmesi saglanacaktir.
. N .. kapsamina alinacaktir.
mekanizmalar *Log analizi (islem ve kisi bazinda)
olusturulmalidir. mevcut durumda sunulan hizmetlerdir.
Bu dogrultuda OIDB biinyesinde Bilgi
&stenp Koordinatorlugii 0tf)r.r'1asyon ve Hedef Takip
iyilestirme c¢aligsmalarini  yiiriitmektedir. o . e .
: e UTIPTTI (gt . .. ; . R Bilgi Sistemi Bilgi Sistemi Formu, KYS ;
Idareler bilisim yOnetisimini|BIDB ile ortak bir i programi Iss programi cergevesinde iyilestirme e e . Ik Kontrol o A
- . . . KFS Koordinatérliigl,| Koordinatorliigi, Dokiiman ve Genel sart siireklilik arz ettiginden|
KFS 12.3 |saglayacak mekanizmalar|cergevesinde bu siiregler planlanmakta ve ve otomasyon planlama calismalarina . . : . . 12.12.2025 |, ..
A L 12.3.1 . . Kalite Yonetim BIDB Ogrenci Raporlari, . ongoriilen eylemde yer alan
gelistirmelidir. uygulanmaktadir. Ayrica yillik hedefler devam edilcektir. L ; f (Siirekli) . .
g . Birimi, Yazilimlar1 Grubu SIS Grubu I ¢alismalara devam edilecektir.
belirlenirken de otomasyon hedef ve Planlart

iyilestirmeleri
alinmaktadir.

hedef takip kapsamina




4- BILGI VE ILETISIM

Sorumlu Birim

Standart Kamu i¢ Kontrol Eylem aL isbirligi Yapilacak Tamamlanm
KodNo | Standardi Ve Genel Sart Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem Veya Eylemler Veya Cilllsma. Birim Cikti/Sonug a Tarihi Aciklama
Grubu Uyeleri
BiS 13 Bilgi Ve iletisim: idareler, birimlerinin ve calisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saghkli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amactyla uygun bir;
bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
OIDB'min iletisim yetki matrisi bulunmaktadir.
Resmi i¢ ve dis yazismalar ile gesitli siirecler (izin,
misafirhane, satn alma talepleri vs.) EBYS
; . . |lizerinden elektronik olarak yiiriitilmektedir. Web
Idarelerde, yatay ve dikey i¢ S R
o ; .. ... |sayfalarindaki geri bildirim mekanizmalar1 (e-posta,
iletisim ile dis iletisimi .. .. ..
. .. ... |form vb.), caliganlar ve birimler igin tanimli e-posta Meveut  durum  makul  giivence
BIS 13.1 (kapsayan etkili ve siirekli bir . . . R e P A
g P . .|adresleri, Elektronik Duyuru Listeleri ile iletigim ve sagladigindan eylem 6ngoriillmemistir.
bilgi ve iletisim sistemi| .. . - .
bilgi akist saglanmaktadir. Dokiiman paylasimi da
olmalidir. . . o
biitiin  personelin  bilgisayarinda bulunan ortak
paylasim klasoriinden yapilmakta ve belgeler orada
tutulmaktadir. Personel iletisim bilgileri de web
sayfasinda yaymlanmaktadir.
BIS |Arsivin dijitallestirilmesi galismalarma devam| .. . ... | OIDB Yonetimi, Ust Ik Kontrol g}eni:l” sart _sireklilik arz ettiginden
L . . . K OIDB Y énetimi P METUSIS 12.12.2025 |6ngdriilen eylemde yer alan ¢aligmalara
OIDBmin  OIBS/METUSIS kapsaminda &grenci| 13.2.1 |edilecektir. Y&netim L . .
T o I (Stirekli) |devam edilecektir.
isleri otomasyonunun iyilestirilmesine ve personel
tarafindan etkili kullanimma yonelik ¢alismalar . . . . .
devam etmektedir. Daire Bagkanhgmiz igerisinde| | Viovout - doktiman  ghneellemlert akip) OloD Lonetimi s Ik Kontrol |Ongérillen  eylemin 2026 yilinda
olusturulan elektronik ortak paylasim dosyalar 1322 ¢ 1lece Ve pay as.llm §§9mn en erlsu;le alt;’. .or?etlm K L:i.ur? IYEI Dokii 1 12.12.2026 |baslatilmas1  planlanmaktadir ve bu
Yoneticiler ve personel, [sayesinde bilgi akigmin hizli ve etkili bir sekilde - a<_;1 1.p _e_—posl:_i _1e itin — personelin irimi oordmnatorliikler okumantart (Siirekli) |eylem siireklilik arz etmektedir.
gorevlerini yerine gerceklesmesi  saglanmaktadir.  Web  sitesinde bilgilendirilmesi saglanacaktir.
BIS 13.2 | getirebilmeleri igin gerekli |yaymlanan personel iletisim bilgileri sayesinde her . .
ve yeterli bilgiye ;ar_namnda "bir%gle e-posta ve te'l'efon yqluyla ulasilabilmektedir. Bis Degisen mevzuat ve uygulamalar kapsaminda| OIDB Yénetimi, Oi]/[)i}((l)?lftlml, }}EEg;ttlm li(la:lllarl, {lk Kontrol |Genel sart sireklilik arz ettiginden
ulasabilmelidir. Ilgili yasa ve yor}etmeh.kle'r W.Cb- _sayfamlz?a 1323 personele ilgili birim yéneticisi tarafindan| Midiirlik ve « 3 urt}ll 1“Vkel v gl lml)anml 12.12.2025 |ongorilen eylemde yer alan gahismalara
yaymlanmaktadir. - Siireglerimizle ilgili prosedir,| ">+ egitim verilecektir. Koordinatérliikler oorcunatoriutier, | rormu, Fersone (Stirekli) |devam edilecektir.
talimat siire¢ akigi1 gibi dokiimanlara ortak paylasim Kalite Yonetim Birimi |~ Egitim Kart
dosyasindan erigim saglanmaktadir. P " find bi | insivatif]
. ersoneller - farafin an bureyse’ ms_lygtl ° . - OIDB Yénetimi, ilk Kontrol |Ongoriilen eylemin 2026  yilinda
BIS |kayit altina alinan isleyisle ilgili bilgilerin| Kalite Yo6netim e KYS
. o Midurlik ve - 12.12.2026 (baslatilmas1  planlanmaktadir ve bu
13.2.4 |[KYS kapsamma alinarak uygun sekilde Birimi o Dokiimanlart - P .
- . - Koordinatorliikler (Surekli) |eylem siireklilik arz etmektedir.
dokiimante edilmesi saglanacaktir.
OIDB tarafinda yaymlanacak olan bilgi veya)
duyurular yaymnlanmadan once ilgili birimlerin - ) o .
kontrol sﬁr601r1c!en geg:m?ktel ve onay rflak?ml BiS dEgltlm logretu;l surfeclen(}jlle llgllllbllgllel’ ve Bilgi Sistemi OIDB Yonetimi, Ust OIDB web 111; EO%?SI Genel sart siireklilik arz ettiginden
tarafindan  (OIDB Yonetimi/ USF . Sl{onetlm) 13.3.] |GUyvruiar web saylamizaa yaymianmaya Koordinatorliigii Yonetim sayfasi e ongoriilen eylemde yer alan ¢alismalara
onaylanmaktadir. OIDB websitesinin ve devam edilecektir. (Stirekli) devam edilecektir.
duyurularinin ¢ift dilli olmasi konusunda azami
oo < .. |dikkat gosterilmektedir. Ayrica, OIDB biinyesindeki
Bilgiler dogru, giivenilir, . . L . R
. Uluslararast  Ogrenci Ofisi, tniversitedeki diger
BIS 13.3 [tam, kullanigh vel, . . . P, I .
e birimlerdeki yetersiz Ingilizce iletisim kanallari igin
anlagilabilir olmalidir. e L
ilgili birimlerle goriismeler yapmaktadir. OIDB Yénetimi
KVKK  kap saxlrllnd? vert envanter{ .(;41kanlm1$, BIS  |Farkhi ortamlarda tutulan dokiimante bilgilerin| Kalite Yonetim Miidiirlik ve KYS llicKontrol | Ongdriilen — eylemin 2026 yilinda
aydinlatma metinleri olusturulmus ve ilgili yerlerde - e e - 12.12.2026 (baslatilmas1  planlanmaktadir ve bu
. . o . 13.3.2 |KYS kapsamna alinmasi saglanacaktur. Birimi Koordinatorliikler Dokiimanlart R P .
referans  verilerek  gerekli  bilgilendirmeler (Surekli) |eylem siireklilik arz etmektedir.
yapilmistir.

1S027001 sertifikasyonu kapsaminda bilgi giivenligi
ile ilgili caligmalara devam edilmektedir.




Yoneticiler ve ilgili
pf;SO:;h Ve perbfgfn:;rilrsl SGDB Biitge ve Performans Midirligii'niin
. progf . v hazirladigi  biitge plam  kapsaminda birimimizin Mevcut durum makul giivence sagladig
BIS 13.4 |uygulanmasi ile kaynak A N .. P -
kullanimina  iliskin  diger hlarcan‘la kalemleri belllrl.enmektefilr. Butge PORTAL i¢in eylem ongoriilmemistir.
bilgilere Jamaninda sistemi araciligiyla takibi yapilabilmektedir.
erigebilmelidir.
Mevecut  Bilgi  Sistemlerinin  birbirleriyle
BiS entegl:asyonu Vve biitiinlesik  raporlama Bilgi Sistemi OIDB Yonetlml, o ) Ilk Kontrol Genel sart siireklilik arz cttiginden
olanaginin  saglanmast amaciyla yapilan P, BIDB, Bilgi Sistemleri | 12.12.2025 |~
13.5.1 ) ) OiDBin o6 L dahilind Koordinatorliigii Ust Yoneti (Siirekli) ongoriilen eylemde yer alan ¢aligmalara
¢alismalara ¥nin gorev alant dahilinde st Yonetim trekli) | 4 m edilecektir.
METUSIS iizerinden ihtiyag halinde &grenciler ve katilim ve katki saglanacaktr.
Yonetim  bilgi  sistemi,|derslerle ilgili istatistik ve bilgiler alinabilmektedir.
yonetimin ihtiyag duydugu
BIiS 13.5 %erekll. bilgileri ve .raporlarl Mevcut bilgi sistemlerinin blrb.lrlerlyle entegrasyonu ) Kurumsal Bilyiik Veri Yénetim - ) OIDB Yofle't'lml, 1 | ik Kontrol o B
iiretebilecek ve analiz yapma|kapsaminda da ¢aligmalara dahil olunmaktadir. BIS Koordinatérliii  ile o@renci  istatistikleri Bilgi Sistemi Kurumsal Biiyiik Veri | Bilgi Slstemlerl, 12.12.2025 Genel sart siireklilik arz ettiginden
imkan1  sunacak  sekilde 13.5.2 Konusunda cal%smalara de%/am edilecektir Koordinatorliigii Yonetim VARSIS (éﬁr'ekli) ongoriilen eylemde yer alan ¢aligmalara
tasarlanmalidir. SKYBIS iizerinden 6 aylk periyotlarla raporlar ’ Koordinatorliigii devam edilecektir.
iretilebilmektedir.
- . . . . OIDB Yonetimi, .
BiS BGYShin - yeni lal&ontmasm? gore . bilgi Kalite Y&netim Miidiirliik ve 1Mk Kontrol Eylem yerine getirilmekte olup devami
varliklari  ve riskler yeniden gbzden . e BGYS yazilmi | 12.12.2025 -
13.5.3 gecirilecektir Birimi Koordinatorliikler (Siirekli) saglanacaktir.
anellclle_r, idarenin OIDB'in misyon, vizyon ve temel degerleri KYS
misyon, vizyon ve amaglari . .
. .~ . .|kapsaminda belirlenmis olup web sayfasinda .
. cercevesinde  beklentilerini L. e Mevcut durum  makul  giivence
BIS13.6 |7 yayinlanmaktadir. Yonetim GYS kapsamlarini biitiin s L "
gorev  ve  sorumluluklar e sagladigindan eylem 6ngoriilmemistir.
calisanlara yazili olarak bildirmistir ve ayrica ortak
kapsaminda personele las Klasoriinde bu GYS' . Kt
bildirmelidir. paylas klasoriinde bu er erisime agiktir.
Universitemizin biitiin personeline agik olan Genel
Sekreterlik web sayfasindan ulasilabilen . . o . OIDB Yénetimi, . L .
Memnuniyet, lyilestirme ve Geri Bildirim Formu BiS Ogrencilerin kullandig1 iletisim formunun bir Kalite Yénetim Miidiirliik ve OIDB web Ilk Kontrol |Ongorillen  eylemin 2026  yilinda
aracihig ile geri bildirim mekanizmast benzerinin personelimiz i¢in de uygulanmasi e e 12.12.2026 (baslatilmas1  planlanmaktadir ve bu
13.7.1 Birimi Koordinatorliikler sayfasi - P .
isletilmektedir. planlanmaktadir. (Surekli) |eylem siireklilik arz etmektedir.
Idarenin yatay ve dikey
iletisim sistemi personelin ~ |[OIDB'nin yillik yaptigi memnuniyet anketleri
BIS 13.7 |degerlendirme, 6neri ve araciligi ile hem ODTU personelinin hem OIDB
sorunlarint iletebilmelerini  |personelinin hizmetlerimizden memnuniyet diizeyi
saglamalidir. Olgiilmekte ve bu dogrultuda iyilestirme ¢aligmalar:
p{ar}lar'l'n'laktfidm Bu a{lkel@erdeki_acl.k u<_;lu yorum OIDB Yénetimi, {1k Kontrol
‘p'o'lumu ile sikayet ve ?ner.ller de 1lel.1lel?11.m<.ekled1r. BIS |Personel iletisim sayfamizin giincellenmesi|  Bilgi Sistemi Miidiirliik ve OIDB web 12 120;01;’5 Genel sart siireklilik arz ettiginden
OIDB ¢alisanlarmnin yonetimle olan iletigimi, 13.7.2 |takip edilecektir. Koordinatdrligii Koordinatérliikler sayfast (éﬁr'ekli) dngoriilen eylemde yer alan ¢aligmalara

sorunlarini yiiz yiize yonetime iletebilmeyi de
saglamaktadir.

devam edilecektir.




BiS 14

Raporlama: Idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmahdir.
*5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu Ve Ilgili Mevzuat

BiS 14.1

idareler, her yil, amaglari,
hedefleri, stratejileri,
varliklari, yiikiimliliikleri ve
performans  programlarmni
kamuoyuna agiklamalidir.

OIDB, ODTU 2023-2027 Stratejik Plam kapsaminda,
faaliyetlerini ytiriitmekte, 6 aylik performans
gostergelerini SKYBIS'e tanimlamakta ve buradan
iiretilen raporlar ODTU Kalite Giivence Sistemi ve
SGDB web sayfalarinda yaymlanmaktadir. Bununla
birlikte OIDB Faaliyet Raporu her yil hazirlanmakta
ve OIDB web sayfasinda yayinlanmaktadir.

Meveut  durum  makul  giivence
sagladigindan eylem 6ngoriillmemistir.

BiS 14.2

idareler, biitcelerinin ilk alti
aylik uygulama sonuglari,
ikinci altt aya iliskin
beklentiler ve hedefler ile
faaliyetlerini kamuoyuna
agiklamalidir.

SGDB tarafindan, her yil genel sartta yer alan
bilgileri igeren kurumsal mali durum ve beklentiler
raporu hazirlanmakta ve kamuoyuyla
paylasilmaktadir.

Meveut  durum  makul  giivence
sagladigindan eylem 6ngoriilmemistir.

BiS 14.3

Faaliyet sonuglart ve
degerlendirmeler idare
faaliyet raporunda
gosterilmeli ve
duyurulmalidir.

SGDB tarafindan  hazirlanan  Idare  Faaliyet
Raporlarma OIDB olarak katki sunulmakta ve bu,
raporlar SGDB'nin web sayfasinda yaymlanmaktadir.
Ayrica OIDB'in kendi Faaliyet Raporu yillik olarak
hazirlanmakta ve web  sayfasinda  erigsime
sunulmaktadir.

Meveut  durum  makul  giivence
sagladigindan eylem ongoriilmemistir.

BIS 14.4

Faaliyetlerin gozetimi
amactyla idare i¢inde yatay
ve dikey raporlama agi yazili
olarak belirlenmeli, birim ve
personel,  gorevleri  ve
faaliyetleriyle ilgili
hazirlanmasi gereken
raporlar hakkinda
bilgilendirilmelidir.

Universitemizde Birim Faaliyet Raporlar1  ve
Universitemiz Idare Faaliyet Raporu mevzuat geregi
her yil hazirlanmaktadir. OIDB de her yil kendi
birim Faaliyet Raporunu hazirlamakta ve web
sitesinde yaymlamaktadir. Ayrica Universite Idari
Faaliyet Raporuna da katk: saglamaktadir.

BIS
14.4.1

Idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri
ile sonuglari; saydamlik ve hesap verebilirlik
ilkeleri dogrultusunda raporlanmaya devam
edilecektir.

Bilgi Sistemi
Koordinatorliigii

OIDB Yonetimi,
SGDB

Faaliyet
Raporlar:

ilk Kontrol
12.12.2025
(Stirekli)

Genel sart sireklilik
ongoriillen  eylem  yerine
devami saglanacaktir.

arzettiginden
getirilerek]

BiS 15

Kayit Ve Dosyalama Sistemi: idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, sniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.
*Bagbakanlik 2005/7 Sayili Genelge

BiS 15.1

Kayit ve dosyalama sistemi,
elektronik ortamdakiler;
dahil, gelen ve giden evrak
ile idare i¢i haberlesmeyi
kapsamalidir.

Universitemizde oldugu gibi birimimizde de
Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ve Yiiksekogretim
Kurumlar1 Saklama Siireli Standart Dosya Plani
kullanilmaktadir.

BIS
15.1.1

OIDB'de yazisma ve dosyalama sirasinda
standart dosya plani kullanimma devam
edilecektir.

OIDB Sekreterlik

OIDB Yonetimi,
Miidiirlik ve
Koordinatorliikler

Yazigmalar,
Standart Dosya
Plani Kitap¢igt

ilk Kontrol
12.12.2025
(Stirekli)

Genel sart streklilik
ongoriillen  eylem  yerine
devami saglanacaktir.

arzettiginden
getirilerek|




Kayit ve dosyalama sistemi
kapsamli ve giincel olmall,

Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ve Yiiksekogretim
Kurumlar1 Saklama Siireli Standart Dosya Plani

Mevcut  durum  makul  giivence

BIiS 15.2 |yonetici ve personel|OIDB  sekreterligi  tarafindan  tiim  personele sagladizmdan evlem Snedrilmemistir
tarafindan  ulasilabilir ~ veliletilmistir. Ayrica Evrak ve Arsiv Mudirligi web sladig y s s
izlenebilir olmalidir. sayfasinda ulasilabilir durumdadr.

Personel dosyalar1 sekreterlikte kilitli dolapta
Kayit ve dosyalama sistemi, |tutulmaktadir. Ogrencilerin kisisel veri igeren yazili Meveut  durum  makul iivence
BiS 15.3 |kisisel verilerin giivenligini|talepleri igin de kilitli evrak dolaplari yapilmustir. sagladizmdan evlem on. 6riilmemgiutir
ve korunmasini saglamalidir.|Ogrencilerden kayit sirasinda elden evrak alimina sladig Y 8 s
son verilmis, online basvuru sistemine gecilmistir.
Dijitallesme ve YOKSIS entegrasyonu kapsaminda Bu calismanmn  tamamlanmasmmn  ardindan
1981 ve sonrast mezunlara ait fiziksel argivde yer galigmanin  t - i T P
. . o ¢aliyma genigletilerek sirasiyla asagidaki| OIDB Yonetimi, OIDB Yo6netimi, .
Kayit ve dosyalama sistemi [alan  bilgilerin ~ dijital ortama aktarilmasi ve : e e Tlk Kontrol RS e
: . . A i . . Lo - . | BIS [gruplara da uygulanacaktir: Miidiirliik ve Miidiirliik ve Genel sart siireklilik arz ettiginden
BIS 15.4 |belirlenmis standartlara YOKSIS'e veri gonderiminin  saglanabilmesi . Sl . e e METUSIS 12.12.2025 | . .
P o . .| 15.4.1 |(i) 1981 ve sonrast ilisigi kesilen dgrenciler Koordinatorlikler |  Koordinatorliikler - ongoriilen eylemde yer alan ¢alismalara
uygun olmalidir. amactyla, YOK ile koordineli sekilde kapsamli bir e . . R (Siirekli) . .
arsiv calismasi baslatimistr ve calisma devam (ii) 195?0 ve 6ncesi mezunlar ile ilisigi kesilen devam edilecektir.
etmektedir. dgrenciler
Gelen ve giden evrak|Gelen giden evrak zamaninda kaydedilmekte
zamaninda kaydedilmeli,|(EBYS) isleme alindiktan sonra standartlara uygun . OIDB Yénetimi, . PR o
BIS 15.5 standartlara  uygun  bir|olarak arsivlenmektedir. Ogrencilere yonelik karar| BIS |Mevcuttaki evrak dolasim ve arsivleme ?EIDEl’:frekreterllk, Miidiirliik ve EBYS, Ill; EO%?SI gien“elNI sart lsurekhhk‘ arzejtttl,é.l? deﬁ
™ |sekilde smuflandirilmali ve|yazigmalari Evrak Tarama Sorumlusu tarafindan| 15.5.1 |sistemine devam edilecektir. VZ, Zg’.a.KFla.VE Koordinatorliikler METUSIS (S .kl‘) gngoru env1 &y exlr(lt yerme - getirriere
arsiv sistemine uygun olarak|taranarak METUSIS'te ilgili 06grenci dosyasina sty Binmt uret evami saglanacakiir.
muhafaza edilmelidir. aktarilmaktadir.
idarenin is ve islemlerinin
kaydi, siniflandirilmasi,
korunmasi ve erigimini de|Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik ve Meveut  durum  makul iivence

BiS 15.6 |kapsayan, belirlenmis|Bagbakanlik 2005/7 Sayili Genelge dogrultusunda sagladizmdan evlem on. 6riilmemgiutir
standartlara uygun arsiv ve|uygulanmaktadir. sladig Y 8 s
dokiimantasyon sistemi
olugturulmalhdir.

BiS16 Hata, Usulsiizliik Ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi: idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarm belirlenen bir diizen icinde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmalidir.
Sikayetler, dilek¢e yontemi ile iist yonetime
Hata, usulsiizliik ve ulagabilmektedir. 3971 sayili Dilekge Hakkinin OIDB Yonetimi, ) o N
olsuzluklarm bildirim Kullanilmasina Dair Kanunun ve 2016/21 BiS Kalite Yénetim Miidiirliik ve Diizeltici Ilk Kontrol |Genel sart siireklilik —arzettiginden

BiS 16.1 ijyn temleri belirlenmeli ve Bagbakanlik Genelgesine gore islem yapilmaktadir. 16.1.1 Mevcut uygulamaya devam edilecektir. Birimi Koordinatérliikler | Faalivet Formu 12.12.2025 |ongorilen eylem yerine getirilerek

¥ KYS kapsaminda hatal faaliyetler Diizeltici Faaliyet o 4 (Suirekli) |devamu saglanacaktir.

duyurulmalidir.

Formu ile kayit altina alinmakta ve iyilestirme
planlamasi yapilmaktadir.




Yoneticiler, bildirilen hata,

fletilen hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar oldugunda

Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar hakkinda

o yonetim devreye girer ve ilgili kisileri gérevlendirir. : S OIDB Yonetimi, Diizeltici Ilk Kontrol |Genel sart siireklilik —arzettiginden
: usulsiizlik ve yolsuzluklar A BIS |herhangi bir siipheye mahal birakilmayacak e - P . P . it
BIS 16.2 A .|Gerekli inceleme yapildikltan sonra almacak . O : . Midurlik ve Ust Yonetim Faaliyet Formu, | 12.12.2025 |ongoriilen eylem yerine getirilerek
hakkinda yeterli incelemeyi . L 16.2.1 [sekilde, bildirimlerin kanunlar gergevesinde e o -
aksiyonlar belirlenir. . . . Koordinatorliikler Raporlar (Suirekli) |devamu saglanacaktir.
yapmalidir. dikkate alinmasina devam edilecektir.
3071 sayih Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair
Hata, usulsiizliik ve Kanunun.4. mﬁddes? ve 2016,/21 Bagbakanlik Elektronik ortamda bildirilen hata, usulsiizlik| .. e . . o . .. .
L Genelgesine gore dilekgeler isleme . . o OIDB Yonetimi, Giivence sistemi| Ilk Kontrol [Genel sart siireklilik —arzettiginden
: yolsuzluklari bildiren R S BIS |ve yolsuzluklarda hiyerarsik diizene sadik e - P J P . it
BIS 16.3 alinmaktadir.Elektronik ortamda bildirilen hata, S . L Miidiirliik ve Ust Yonetim ile ilgili 12.12.2025 |ongorilen eylem yerine getirilerek
personele haksiz ve ayirimer . . S e 16.3.1 |kalnarak ilgili tst diizey yoneticilere P . W <
X usulsiizliik ve yolsuzluklarda hiyerarsik diizene . . . Koordinatorliikler dokiimanlar (Suirekli) |devamu saglanacaktir.
bir muamele yapilmamalidir. yonlendirilecektir.

sadik kalnarak ilgili tist diizey yoneticilere

yonlendirilmektedir.




5

-iZLEME

Sorumlu Birim

Standart Kamu i¢ Kontrol Standard: Ve Eylem Kod P isbirligi Tamamlanma
Kod No Genel Sarti Mevcut Durum No Ongoriilen Eylem Veya Eylemler Veya Cilllsma. Yapilacak Birim Cikti/Sonug Tarihi Aciklama
Grubu Uyeleri
is17 i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi: idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
*5018 Sayil1 Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanunu
¢ kontrol sistemi, siirekli izleme OIDBmin kendi ig fienetlrp meka.mzmalan Eylem Plam izleme faaliyeti igin OIDB OIDB Yénetimi, | Degerlendirme : Ongoriilen eylemin 2026 yilinda,
. . - . kurulmus ve etkin bir sekilde bu T . . . - e Ik Kontrol
. veya Ozel bir degerlendirme yapma . L . igerisinde bir ekip kurulacak ve yilda bir kez| ~ Kalite Yonetim Miidiirliik ve Raporlari, baslatilmasi planlanmaktadir ve|
IS17.1 - . . ... |mekanizmalar isletilmektedir. Eylem Plami| 17.1.1 L . . .. e o 12.12.2026 e
veya bu iki yontem birlikte|; T P o bu  ekibin ¢ kontrol sistemini Birimi Koordinatorliikler Toplant1 L bu eylem siireklilik arz
- .. . Izleme faaliyeti i¢in OIDB igerisinde bir ekip - . . (Stirekli) .
kullamilarak degerlendirilmelidir. PR . degerlendirmesi saglanacaktir. Tutanaklari etmektedir.
kurulmas: diisiiniilmektedir.
: . . KYS kapsaminda tanimlanmis ve
¢ kontroliin eksik yonleﬂrl ile wysun uygulanmakta olan biitiin bu siiregler (eksik OIDB Yénetimi, | Degerlendirme R Ongoriilen eylemin 2026 yilinda,
olmayan  kontrol  ydntemlerinin| - . . . . . - e Ik Kontrol
. . R, . .|yonler ile uygun olmayan kontrol Mevcut olan i¢ kontrol sistemine bu eylem| Kalite Yonetim Miidiirliik ve Raporlari, baslatilmasi planlanmaktadir ve|
IS17.2  |belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli|” . . : Lol . 17.2.1 Lo . e e 12.12.2026 e
. . .. |yontemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi ve plani da dahil edilecektir. Birimi Koordinatorliikler Toplant1 . bu eylem siireklilik arz
onlemlerin alinmasi konusunda stireg . . (Stirekli) .
Sntem belirl lidi gerekli nlemlerin alinmast) bu Eylem Plan: Tutanaklar1 etmektedir.
Ve yontem beltrlenmelcir- i¢in de tanimlanacaktir.
I¢  kontrolin  degerlendirilmesine H?r il Dal.r ¢ Baskanhgimizda Yonetim Her y11 YGG toplantilarinin yapilmasina ve . - OID}B ?OF etimi, ilk Kontrol |Genel sart siireklilik arz
. . . .. . Gozden Gegirme toplantist yapilmaktadir. . P Kalite Yonetim Midurlik ve Toplant: o P
IS17.3 |idarenin birimlerinin katilim1 . .. .o 17.3.1 birim yoneticilerinin katilimmin - P 12.12.2025 |ettiginden Ongoriilen eylemde
< Bu  toplantiya  biitiin  birimlerimizin - . . Birimi Koordinatorliikler Tutanaklari s
saglanmalidir. Sneticileri katilmaktad saglanmasina devam edilecektir. (Siirekli) yer alan ¢ahgmalara devam
yoneticileri katilmaktadar. edilecektir.
YGG'de anket sonuglari, dilek/6neri/sikayet
formlar1 goriisiilmekte ve iletilen sorunlarin
i¢ kontroliin degerlendirilmesinde,|¢oziimiine yénelik planlama yapilmaktadir. OIDB Yénetimi
yoneticilerin goriisleri, kisi ve/veya|Bu planlamalar Hedef Takip Formu Kalite Yoneti Miidii (l"l‘jlf s Toplant1 ilk Kontrol |Genel sart siireklilik arz
iS17.4 |idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve|iizerinden izlenmektedir. Ayrica denetim 17.4.1 Uygulanan prosediire devam edilecektir. & 1;. onetim K i.ur tlf li\i]]il Tutanaklari, 12.12.2025 |ettiginden ongoriilen eylemde
dis denetim sonucunda diizenlenen|sonuglarinin = goriigiilmesi YGG giindem it 00rdmatoriukier | 1 vs prosediirii (Siirekli) yer alan c¢alismalara devam
raporlar dikkate alinmaldr. maddeleri arasindadir ve YGG giindem edilecektir.
maddeleri KYS Prosediiriinde yazili olarak
bulunmaktadir.
Hedef Takip
f¢  kontrolin  degerlendirilmesi|YGG  toplantisinda  yillik  hedefler| OIDB Yénetimi, Formu, ilk Kontrol |Genel sart  siireklilik  arz
. sonucunda alinmasi gereken dnlemler|belirlenmekte ve 6 aylik periyotlarla takip . . . Kalite Yonetim Midurlik ve Risk Analizi o § P
IS17.5 . . Ny . . : - 17.5.1  |Uygulanan prosediire devam edilecektir. s e 12.12.2025 |ettiginden ongoriilen eylemde
belirlenmeli ve bir eylem plani|edilmektedir. Ayrica riskler goriisiilmekte ve Birimi Koordinatorliikler Tablosu, s
. . (Siirekli) yer alan c¢alismalara devam
gergevesinde uygulanmalidir. risk eylem plan1 hazirlanmaktadir. Toplanti

Tutanaklar

edilecektir.




iS 18 |i¢ Denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir.
I¢  denetim faaliyetleri, I¢ Denetim
Ic depeum faaliyeti, I¢ Dgnetlm K()f)rdmasyon Kurulu (IDK_K_E taraflndan' Meveut durum makul giivence
R Koordinasyon Kurulu (IDDK)|belirlenen ~ standartlarave  diger hukuki .
IS 18.1 . . . . . sagladigindan eylem|
tarafindan  belirlenen standartlara|diizenlemelere uygun bir gekilde risk esash P .
- - R - . 6ngoriilmemistir.
uygun bir sekilde yriitiilmelidir. olarak hazirlanan denetim plan ve programu
¢ercevesinde yiriitiilmektedir.
lg denetim sonucundzll A.“}are Gerekli o6nlemler, {iist yonetici tarafindan .
tarafindan alimmasi gerekli goriilen 1 . . . Mevcut durum makul giivence,
. . A raporun  yetkili birimlere  gonderilerek .
IS 182 |6nlemleri igeren eylem  plam . . . sagladigindan eylem|
gereginin  yaptlmas:  seklinde  yerine P .
hazirlanmali, uygulanmali ve Ongoriillmemistir.

izlenmelidir.

getirilmektedir.




